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A. Apakah Pengertian Tax Compliance ?
Tax Compliance (Kepatuhan Pajak) adalah kewajiban perpajakan yang wajib dilaksanakan 
oleh setiap Wajib Pajak termasuk UMKM/Koperasi, seperti menghitung pajak dengan benar, 
membayar, dan kemudian melaporkannya ke kantor pajak secara bulanan atau tahunan. 
Untuk dapat melaksanakan kewajiban pajak dengan benar, maka Wajib Pajak harus melakukan 
“Pembukuan/Akuntansi” dan “Administrasi Perpajakan” dengan benar, lengkap, jelas, 
dan tepat waktu.

B. Jangan Ulangi Kesalahan Mereka
Perusahaan yang tidak menyelenggarakan atau 
berantakan pembukuan/akuntansinya, serta 
administrasi perpajakan yang tidak dilaksanakan 
dengan baik, pasti berakibat buruk terhadap 
kelangsungan bisnis dan keuangan pengusaha 
secara pribadi.

Pembukuan Berantakan vs. Pembukuan Rapi/Tertib
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C. Efek Domino Pembukuan Yang Berantakan

Penyebab: Pembukuan kacau dan 
kewajiban pajak tidak dilunasi

Penyebab: Pembukuan kacau dan 
kewajiban pajak tidak dilunasi

Penyebab: Bingung antara PB1 (Pajak 
Daerah) dan PPN, sehingga tidak 
memungut PPN
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D. Beberapa Kesalahan Fatal UMKM/Koperasi
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Pengawasan Kewajiban Perpajakan UMKM/Koperasi
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JIKA WAJIB PAJAK TIDAK 
MENANGGAPI:
1. Eskalasi Kasus                        

KPP dapat meningkatkan 
status pengawasan 
menjadi tahap yang lebih 
serius.

2. Jenis Tindakan
Pengusulan Pemeriksaan 
Pajak atau Pemeriksaan 
Bukti Permulaan (jika 
ditemukan indikasi 
pidana perpajakan).

3. Indikator Utama 
Wajib Pajak dianggap 
"TIDAK KOOPERATIF" 
jika mengabaikan 
permintaan penjelasan 
/keterangan (SP2DK) 
tersebut.

Pengawasan pelaksanaan kewajiban perpajakan UMKM/Koperasi dilakukan oleh Kantor Pajak atau KPP 
(Direktorat Jenderal Pajak / DJP)  berbasis data internal dan eksternal dengan menggunakan teknolologi 
informasi dan AI. Berikut contoh tindak lanjut pengawasan kewajiban perpajakan:
Contoh 1: Contoh 2:
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Pengujian  Pelaksanaan Kewajiban Perpajakan
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Kewajiban Perpajakan 
UMKM/Koperasi akan 
dilakukan pengujian secara 
komprehensif melalui 
Pemeriksaan Pajak.

Salah satunya akibat SP2DK tidak ditanggapi dengan baik
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Data/Dokumen yang Diminta Pemeriksa Pajak
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Jika UMKM/Koperasi (WP) tidak menanggapi 
permintaan, pembukuan, catatan, dakumen yang 
diminta Pemeriksa Pajak, akan berakibat hukum:
1. Penetapan Pajak Secara Jabatan

Pajak dihitung sepihak oleh Pemeriksa Pajak 
berdasarkan data yang ada → biasanya lebih 
besar karena biaya tidak diakui.

2. Sanksi Administrasi Lebih Berat
Dapat dikenakan kenaikan sanksi (±48% atau lebih) 
dari pajak kurang bayar.

3. Risiko Naik ke Bukti Permulaan
Tidak menyerahkan dokumen penting dapat 
memicu penyelidikan pidana pajak.

4. Penyegelan
Pemeriksa berwenang melakukan penyegelan 
tempat/penyimpanan data bila pemeriksaan 
dihambat..

5. Upaya Keberatan/Banding Menjadi Lemah
Dokumen yang tidak diserahkan saat pemeriksaan 
tidak dapat digunakan saat keberatan.

Data/dokumen yang diminta Pemeriksa Pajak dari UMKM/Koperasi:

© copyright



Statistik Putusan Pengadilan Pajak Terkait Pembukuan/Administrasi Pajak
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Setelah UMKM/Koperasi dilakukan Pemeriksaan 
Pajak atas pelaksanaan Kewajiban Perpajakan, 
maka ribuan kasus berlanjut ke Pengadilan Pajak. 
Akan tetapi. data statistik menunjukkan bahwa 
menempuh jalur hukum (banding/gugatan)
memiliki risiko tinggi.
▪ Fakta: Dari total 72.115 putusan sengketa, 

sebanyak 4.771 tidak dapat diterima, 20.242 
permohonan ditolak , 42 pajaknya jadi 
bertambah, 13.954 hanya diterima sebagian.

▪ Kesimpulan: Jauh lebih aman dan efisien bagi 
WP untuk memperkuat Pembukuan dan 
Administrasi Perpajakan daripada harus 
bersengketa di Pengadilan Pajak, mengingat 
banyaknya permohonan yang ditolak atau 
menambah pajak yang harus dibayar &          
sanksi tambahannya sebesar 60%.

..

Sumber: https://setpp.kemenkeu.go.id/statistik
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Hentikan Risiko Pajak Sebelum Terjadi
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Berdasarkan penelitian, lebih dari 90% risiko pajak UMKM/Koperasi berasal dari 
kewajiban perpajakan (TAX COMPLIANCE ) yang tidak dilaksanakan dengan baik          
sesuai peraturan perpajakan. Kewajiban/Kepatuhan Pajak  yang sering kali tidak 
dilaksanakan dengan komprehensif oleh UMKM/Koperasi, yaitu:
1. Pembukuan/Akuntansi
2. Administrasi Pajak

© copyright

Pembukuan/ 
Akuntansi

Administrasi 
Pajak



Kewajiban Pembukuan/Akuntansi
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Mengapa Pembukuan Sangat Penting bagi UMKM?
Pada awalnya, pembukuan mungkin terasa tidak terlalu penting. 
Banyak pelaku usaha kecil berpikir, “Saya sudah tahu kok, uang 
masuk dan keluarnya berapa.”
Namun, tanpa pembukuan yang rapi, pemilik usaha sulit 
mengetahui keuntungan yang sebenarnya, rentan terhadap 
penggelapan (fraud), dan berisiko menghadapi masalah pajak. 

Pembukuan yang rapi membantu pelaku usaha memahami 
kondisi keuangan, membuat keputusan yang tepat, dan 
menyiapkan bisnis untuk tumbuh lebih besar dengan lebih 
aman dan tenang.
https://www.accountsjunction.com/blog/benefits-of-bookkeeping-services-for-small-business

Kapan UMKM memerlukan Jasa Pembukuan?
1. Apakah sering lupa bayar tagihan atau menagih invoice?
2. Apakah uang usaha masih tercampur dengan uang pribadi?
3. Apakah merasa bingung dan stres setiap kali urusan pajak?
4. Apakah terlalu banyak waktu habis untuk ngurus keuangan?
5. Tidak tahu pasti apakah usaha UMKM/Koperasi untung atau rugi?
6. Apakah pernah mengalami koreksi pajak dan sanksi yang besar?

Jika iya, UMKM memerlukan Jasa Pembukuan & Administrasi Pajak.
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Kewajiban Administrasi Perpajakan
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Proses Administrasi Perpajakan Jenis pajak yang harus 
diadministrasikan: 
Pajak Penghasilan dan
PPN yang terdiri dari:
1. PPh Pasal 4 ayat (2)
2. Pasal 15
3. Pasal 21 
4. Pasal 22
5. Pasal 23
6. Pasal 24
7. Pasal 25
8. Pasal 26
9. Pajak Pertambahan
      Nilai (PPN) 
10. Pajak Penjualan atas 

Barang Mewah 
      (PPnBM).
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Risiko Pajak yang Dihadapi UMKM
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Risiko Pajak 
UMKM/Koperasi 
adalah potensi 
beban finansial 
tambahan 
serta sanksi 
administratif 
dan pidana 
yang dapat 
menguras aset 
bisnis maupun 
pribadi hingga 
berujung pada 
hukuman 
penjara.
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Strategi Menghindari Risiko/Sanksi Perpajakan
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Kami "Tax Compliance" 

siap menjadi mitra solusi 

"Pembukuan/Akuntansi" 

dan "Administrasi Pajak" 

bagi UMKM/Koperasi.

Silahkan WA/email kami 

untuk konsultasi gratis:

Tax Compliance Centre

# Telp. / WA: 0813-1645-3423
# solusi@taxcare.id
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Jenis Paket Layanan

Product & services:
 Bookkeeping/Accounting

 Tax Administration
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Integrated Tax Compliance Services
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included
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Jenis Paket Layanan
Penjelasan Paket Layanan:  Bookkeeping/Accounting & Tax Administration 
✓ Starter Compliance

Level ini dirancang untuk pemenuhan kewajiban dasar perpajakan dan pembukuan sederhana khususnya 
untuk UMKM/Koperasi yang baru berdiri. Fokus utamanya adalah pada administrasi transaksi harian, laporan 
keuangan standar, dan pelaporan pajak rutin seperti PPh Pasal 21, 23, 25, serta SPT Tahunan. Level ini sudah 
mencakup pembukuan digital sederhana & basic akuntansi formal.

✓ Professional Compliance
Level ini menawarkan digitalisasi dan standarisasi untuk UMKM/Koperasi yang sudah berjalan dan 
mempunyai 10-100 transaksi per bulan. Selain fitur dasar, pengguna mendapatkan layanan Pembukuan 
Digital dan Kebijakan Akuntansi. Cakupan pajaknya juga lebih luas dengan tambahan administrasi PPh 
Pasal 22 serta layanan update peraturan pajak secara berkala.

✓ Elite Compliance
Level ini ditujukan untuk UMKM/Koperasi-PKP yang membutuhkan analisis mendalam dan mitigasi risiko
dengan jumlah transaksi 101-200 per bulan. Fitur unggulannya mencakup Analisis Laporan Keuangan, 
administrasi PPN, pemanfaatan hak pajak, hingga aspek legalistik seperti penyelesaian SP2DK (Surat 
Permintaan Penjelasan atas Data dan/atau Keterangan) dan Konsultasi Pajak langsung.

✓ Champion Compliance
Ini adalah level komprehensif dan strategis untuk UMKM/Koperasi-PKP dengan jumlah transaksi 201-300 
per bulan. Layanan ini mencakup seluruh fitur yang tersedia, termasuk fungsi-fungsi tingkat tinggi seperti 
Rekomendasi Keuangan & Pajak, Perencanaan Pajak (Tax Planning), pengurusan Restitusi Pajak, penyele-
saian utang pajak, hingga riset/penelitian pajak yang mendalam untuk optimalisasi bisnis secara menye-
luruh. (PKP = Pengusaha Kena Pajak, pengusaha yang wajib memungut PPN dan membuat faktur pajak).
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COMPETITIVE ADVANTAGE
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Kelebihan Kami “Tax Compliance” :
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1. Akuntansi, pajak, dan manajemen risiko terintegrasi
2. Fokus khusus untuk UMKM/Koperasi (bukan pendekatan perusahaan besar)
3. Menerapkan software akuntansi digital dan Standar Akuntansi Keuangan: PSAK EMKM
4. Proses peninjauan dan pengecekan berlapis
5. Pendekatan preventif, bukan sekadar reaktif saat masalah muncul
6. Keahlian dan pemahaman regulasi pajak, hukum perdata, dll
7. Pemanfaatan AI terintegrasi untuk akurasi dan kecepatan
8. Tingkat kepercayaan tinggi dan kerahasiaan data terjamin
9. Analisis berbasis riset dan update peraturan pajak secara berkala
10. Penyediaan panduan dan buku perpajakan lengkap

We are a long-term compliance
partner for UMKM/Koperasi.
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Taxes are an inescapable element in every single business 

transaction and decision; hence their careful consideration 

is paramount before any action is taken.

(Suharno – Founder & CEO of Tax Compliance, 2020)

Buku-buku Kami
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Kontak Kami:
------------------------------------------------

TAX COMPLIANCE CENTRE
PUSAT KEPATUHAN PERPAJAKAN

Telepon: +62-813-1645-3423
Email: solusi@taxccare.id

Website : https:// taxcompliance.id
One Pacific Place, 15th Floor

SCBD, Jl. Jend. Sudirman Kav. 52-53
Jakarta 12190, Indonesia 
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